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PROYECTO DE LEY NO

“Por la cual se determinan los lineamientos para el desarrollo de una Politica Pdblica -
de Conciliacion de la vida Laboral y Familiar, y se dictan otras disposiciones” :

El Congreso de Colombia
DECRETA:

Articulo 1o. Objeto. La presente ley tiene como objeto establecer los lineamientos para la
elaboracién de una Politica Publica sobre la Conciliacion de la vida Laboral y Familiar, que
permita a las organizaciones publicas y privadas desarrollarse con una base sélida de
bienestar individual y politicas soctales, que tiene su fundamento en la efectividad del pleno
empleo.

Articulo 2°. Enfoques de la Politica Puiblica. En la elaboracion de la politica pubhca se
tendrén en cuenta las siguientes directrices:

a. La conciliacion de la vida laboral y familiar, como politica de pleno empleo.
b. La conciliacion de la’ vida laboral y familiar, como pohtlca de equidad y
corresponsabilidad social en las tareas de cuidado entre hombre y mujer en el ambiente -

familiar.

c. Reconocimiento y beneficios a las Empresas (pubhcas y/o privadas) Fam111armente
Responsables — EFR.

Articulo 30. Objetivos de la Politica Publica. En la elaboracion de la politica ptiblica
dispuesta en la presente ley se tendran en cuenta los siguientes objetivos:

1. Permitir que las personas con responsabilidades familiares puedan ejercer su derecho a
desempefiar un empleo, sin ser gbjeto de discriminacion y, en la medida de lo posible, sin
conflicto entre sus responsabilidades familiares y profesionales.

2. Implemeritar medidas que permitan la libre eleccion de ocupacion.

3. Facilitar el acceso a la formacién y al ejercicio del empleo cuando se encuentra en ella.

4. Permitir la integracion y permanencia de estos trabajadores en la fuerza laboral y su
reintegracion después de un tiempo de ausencia motivada por dichas responsabilidades.

5. Sugerir medidas para la planificaciéon local y regional, de manera que valoren las
necesidades de este grupo de trabajadores y el desarrollo de servicios comunitarios,
publicos y privados de asistencia a la infancia y a las familias.

AQUIVIVE LA DEMOCRACIA
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6 Promover la equidad entre los hombres y las mujeres en las responsablhdades familiares
y personales.

; .

| Articulo 40. Medidas de conciliacion entre la vida laboral y familiar. Para el
mejoramiento de las condiciones de trabajo y calidad de vida de los trabajadores con
responsabilidades familiares, se tendrdn en cuenta las siguientes acciones:

a.

Flexibilidad en los tiempos y el lugar de trabajo de manera progresiva (uso de
mecanismos como el teletrabajo).

Distribucion flexible de vacaciones segliin las necesidades del empleador y de
comun acuerdo con el empleado.

El empleador podra ampliar los servicios de atencién a la infancia y de ayuda
familiar.

Abordar el problema de la informalidad y precariedad del trabajo, y promover la
regulacion de las actividades informales.

Desarrollar programas de,capacitacién en materia de proteccion y promocién de
las responsabilidades familiares, y de cuidados a personas en condiciones de
dependencia.

Promover una visién de las responsabilidades familiares como un tema de interés
estratégico y de equidad, para el conjunto de los trabajadores, las trabajadoras y.
las empresas, y no s6lo como una serie de beneficios orientados a las mujeres.

. Sensibilizar a los empresarios sobre la importancia de la conciliacion laboral y las

responsabilidades familiares.

. Generar campafias de difusion de informacién sobre los beneficios de la

utilizacién de las medidas conciliatorias, como el aumento de la productividad y
la motivacion de los trabajadores.

El Estado como empleador, debe ser un ejemplo y promover las précticas positivas
que concilien la vida laboral y familiar entre sus funcionarios.

Articulo 50. Reglamentacion. El Gobierno Nacional a través del Ministerio de Trabajo, el
Ministerio de la Proteccién Social, i el Departamento Administrativo de la Funcién Puablica
reglamentara esta ley en un plazo no superior a un afio a partir de su publicacién.
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Articulo 60. Vigencias y Derogatorias. La presente ley rige a partir de su publicacién y

deroga todo lo que le sea contrario.

Cordialmente,
% - MG&O\ Q ,)\o.w\tgk
ANGELA PATRICIA SANCHEZ LEAL

MMA CYAUDIA CASTELLANOS
Senador de la Republica Representante a la Cdmara -
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EXPOSICION DE MOTIVOS AL PROYECTO DE LEY

“Por la cual se determinan los lineamientos para'la elaboracion de una politica publlca que
concﬂla las responsablhdades famﬂlares con la v1da laboral y se d1ctan otras dlSpOSlClOIleS

I. ANTECEDENTES LEGISLATIVOS'

Esta iniciativa fue radicada por primera vez el 20 de julio de 2018 en el Senado de la
Republica, por la Senadora Emma Claudia Castellanos y la Representante Angela Sanchez
Leal, y le fue asignado el nimero 45 de 2018 Senado, tdl como consta en la Gacétd 554 de
2018. Empez6 su trimite en la Comisién Séptima del Senado, donde la ponente Senadora
Aydee Lizarazo rindi6 ponencia favorable al proyecto de ley, de acuerdo con lo que reza la
Gaceta 401 de 2019.

Durante el debate al proyecto de ley, varios senadores solicitaron que el Ministerio del
Trabajo rindiera concepto frente al mismo, y de acuerdo con la Gaceta 290 de 2019, dicho
concepto fue positivo, favorable y con algunas solicitudes de modificaciéon al articulado,
cambios que la ponente acogid pero que lamentablemente no alcanzaron a ser discutidos en
el tramite de la legislatura, por lo que el proyecto de ley culminé en un archivo. :

Nuevamente el proyecto de Ley se radicé el 14 de agosto de 2019, asignandole el niimero
126 de 2019 Senado con el nombre: “Por la cual se determinan los lineamientos para la
elaboracion de una politica ptblica que concilia las responsabilidades familiares con la vida
laboral y se dictan otras disposiciones”, como consta en la Gaceta 794 de 2019. Sin embargo,
la ponencia no alcanzoé a ser presentada de manera oportuna por lo que el proyecto de Ley
no alcanzé su discusion y fue archivado de acuerdo con lo que establece el art. 190 de la Ley
5ta de 1992.

Dada la importancia que tiene este proyécfco de ley, maxime en el momento en que la
pandemia expuso al pais a la intensificacion del uso del trabajo en casa y el teletrabajo, es

que nuevamente se presenta para discusién y votacion del Honorable Congreso de la .

Republica.

II. OBJETO DEL PROYECTO DE LEY

La presente ley tiene como objeto establecer los lineamientos para la elaboraciéon de una
politica publica que concilie la vida laboral y familiar, como un instrumento que permita a

las organizaciones plblicas y privadas una base sélida de bienestar individual y de politicas

sociales cuyo fundamento estd en la efectividad del pleno empleo.

En la actualidad hay varias empresas que trabajan con modelos flexibles para sus empleados,
sin embargo, estas iniciativas no tienen un marco legal que las dirija y regule. Es por esta
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¢ hace necesario la elaboracion de leyes que pe:
pricticas laborales que se constituyen en un modelo de innovacién. Este elemento debe
contener €l fomento y el respeto por la vida familiar y privada de cada trabajador, y este
proyecto s un paso en ¢sa meta. '

I1L JUSTIFICACION g

Como. primera m'edida, se haée_importar'_lte' sefialar qué es o en qué consiste la conciliacion
de 1a vida laboral y familiar. Para ello se cita un apartado del estudio publicado por el
Consejo de Administracién de la Oficina Internacional del Trabajo:

La expresién «equilibrio entre la vida laboral y la vida familiar» se utiliza en

los debates ‘de politica que tratan el tema de la distribucién del tiempo y el

esfuerzo entre el trabajo y otros aspectos de la vida. La familia constituye una

parte importante de la vida personal para la mayoria de las personas a lo largo
de su ciclo vital. Ademds, & término «conciliaciony refleja las tensiones
inherentes a la relacion entre las responsabilidades profesionales y las

responsabilidades familiares’.

El hecho de no prestar atencioén a los conflictos entre la vida laboral y la vida familiar
repercute negativamente no solo en las oportunidades de empleo, la calidad del empleo y la
salud y productividad de los trabajadores afectados, sino también en sus familias, nifios y
adultos por igual, en los paises desarrollados y en desarrollo. La conciliacién del trabajo y
la vida familiar debe considerarse una parte integral de las estrategias de proteccion social y
de los pregramas dirigidos a mejorar la seguridad social y econdmica y el bienestar de las
familias, y en particular de las madres trabajadoras. Si se disefian adecuadamente, las
medidas para conciliar la vida laboral y la vida familiar también pueden contribuir a la
igualdad de género, tanto en el mercado laboral como en la vida personal?.

Las medidas para conciliar el trabajo y la vida familiar son soluciones de politica a nivel
nacional, de la comunidad o del lugar de trabajo, que tienen por objeto facilitar el acceso al
trabajo decente para los trabajadores y a tal fin tienen en cuenta y apoyan de manera expresa
y sistemética sus responsabilidades familiares. Esas medidas resultan tanto nids eficaces
cuando se abordan de manera holistica y cuando.las cuestiones relativas a las

tan orientar y fomentar estas’

responsabilidades familiares tienen en cuenta las necesidades de todos los trabajadores y de .

sus familiares a cargo a lo largo del'eiclo.de vida®.

! Oficina internacional del trabajo. Consejo de administracion. Conciliacion del trabajo y Ia vida familiar, 2011. pp1

2 |bidem pp..2
3 Ibidem pp. 8
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" Por esa razén, las politicas de conciliacién del trabajo y la vida familiar son elementos
esenciales de las politicas de activacion laboral, y. desempefian una funcién fundamental en
“la promocion del empleo.de la mujer y la reduccién de la pobreza infantil®.

Actualmente, los cambios en la estructura social y econémica en un mundo cada vez més
globalizado, exigen que las empresas piblicas y privadas implementar nuevas estrategias
para ser mas competitivas generando una amplia oferta de empleos. Es por esta razén que
trabajar con horarios rigidos y con tiempos determinados plantea una complejidad mayor
dentro de las circunstancias socialesy culturales actuales. Por esta causa, se hace necesario
establecer alternativas que puedan facilitar la conciliacion de la vida laboral y familiar, las
cuales ya han sido avaladas y estudiadas por la Organizacién Internacional de Trabajo. Lo
anterior debido a los profundos cambios sociodemograficos experimentados en las ltimas
décadas, provocados por:

e La incorporacion cada vez mayor de la mujer al mundo laboral.

e El crecimiento de la poblacién de la tercera edad y las necesidades de atencién que
genera la dependencia.

e Las enfermedades del siglo XXI (estrés, ansiedad, depresion y otras como la adiccion al
trabajo).

e El problema de la conciliacion horaria (laboral, escolar, ocio, servicios).

e El incremento en las distancias entre empresa y hogar, que impide tener tiempo libre
después del trabajo.

e Los problemas con la educacién de los hijos (poco tiempo con sus padres, etc.).
pv
e Las dificultades en la captacion y retencion de talento, debido al bajon demografico y a
la pérdida de algunos perfiles profesionales.

Surge entonces la necesidad de que las empresas desarrollen nuevas formas de trabajo, con
el objetivo de alcanzar el necesario equilibrio entre las responsabilidades familiares
personales y laborales del personal®.

Precisamente la_flexibilidad laboral les permite a las empresas reaccionar frente a los
cambios del entorno y contribuir incluso de forma proactiva al proceso de innovacion. En
particular, la flexibilidad de los recursos humanos es un elemento importante de la

4 Ibidem pp. 11
5 Sanchez, A. M., Jiménez, M. J. V., & Pérez, M. P. (2011). Innovacion y flexibilidad de recursos humanos: el efecto
moderador del dinamismo del entorno. Revista Europea de Direccion y Economia de la Empresa, pp 40
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~ adaptabilidad en las organizaciones,iy se centra en la adaptacion de las caracteristicas de los
empleados —tales como habilidades o comportamientos a los cambios del entorno®.

La complejidad que plantea la movilidad en las ciudades de mayor concentraciéon de
personas en edad productiva y las facilidades que otorga las diferentes herramientas
tecnoldgicas nos deben llevar a fortalecer las estrategias a nivel laboral, que permitan a todo
individuo desarrollar una actividad que genere ingresos y ser productivo. Es por esta razén
que las oportunidades y la flexibilidad en los empleos se constituye en una necesidad
apremiante. De acuerdo con los boletines técnicos del DANE, en 2019 la tasa de desempleo
de los hombres a enero de 2020 se ubicaba en 8,1%, y para las mujeres en 13,9%’, una brecha
contra la mujer de alrededor del 5,8%. Con la pandemia la brecha vino en crecimiento y en
2021 a pesar de que la mayorfa de las economias a nivel internacional empieza a consolidar
el ejercicio de la reactivacion, para Colombia el proceso ha sido lento debido a la crisis
social, la parélisis econémica y la pérdida de buena parté del tejido empresarial; por lo que
para abril de 2021 la brecha continudé creciendo hasta llegar al 8,3%, afectando
particularmente y en mayor medida a las mujeres rurales del pais. :

Iniciativas pensadas también en la mujer y la infancia.

Es claro que el hecho de que las mujeres son las principales encargadas de cuidar su hogar
y familia hace que se reduzca su agceso a la vida laboral y mds cuando los horarios son
rigidos, lo cual les impide atender otros asuntos igualmente importantes. Al respecto, el
estudio sobre el “Avance igualdad de oportunidad de género en el marco del trabajo decente
2011 de la Organizacién de Estados Americanos” menciona: '

" “Para muchas mujeres la carga de trabajo no remunerado imposibilita su
entrada al mercado laboral. Esto es de particular importancia para las mujeres
pobres que no tienen acceso a educacion o autonomia reproductiva. El trabajo
decente requiere la eliminacion de estas desigualdades de género y la creacion
de condiciones en las cuales todas las mujeres puedan ejercer plenamente su
ciudadania econdomica. Para ello, resulta imprescindible la incorporacion de
medidas y la generacion de oportunidades para las mujeres en los planes y
politicas laborales y de empleo®”

De alli nace la oportunidad de crear alternativas viables para la insercién de las mujeres en
el ambito laboral, lo cual no solo generaria bienestar para ellas, sino que mejoraria la
economia del pais. A partir de 2001, en la XII Conferencia celebrada en Ottawa, se establecid
dentro de sus prioridades la integracion de la perspectiva de género en el desarrollo y
aplicacgién de las politicas laborales, la promocion de la conciliacion entre la vida familiar y
laboral”.

(Y

5 [bidem pp 41

7 hitps:/iwww.dane.gov.coffiles/i nveshgamones/boletlnes/ech/ech/bol empleo ene_20.pdf
8 ibidem

% lbidem p.p 5
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laborales) implica una permanente tensién para poder cumplir en ambas esferas, con
consecuencias sobre su salud y calidad de vida'®. Al no existir en nuestro pais politicas
laborales como las acéd expuestas, las personas, en especial las mujeres, deben optar por otras
opciones de trabajo que no les permiten obtener una estabilidad econémica o recibir la
seguridad social, pero que si les dejan cumplir con las responsabilidades que implica un
hogar. Esto lo coincide en afirmar la Organizacién de Estados' Americanos, las mujeres

‘acceden a ocupaciones generalmente informales con las cuales puedan conciliar sus

responsabilidades domésticas y de cuidado, ocupamones con horarios mas redumdos
reduccion que también se refleja en los ingresos percibidos!!

Segun cifras expuestas por el Ministerio de Trabajo, el 49.5% de las mujeres ocupadas son
informales'?. Adicionalmente, tener,personas a cargo reduce la oferta laboral femenina en
17.5% y la masculina sélo en 2.5%. La subutilizacion de la fuerza de trabajo femenina se
expresa también en el tipo de ocupaciones en las que las mujeres se encuentran
sobrerrepresentadas, en empleos de baja productividad y menores remuneraciones. Esta
situacion tiene lugar porque para muchas, particularmente para las de menores recursos que
no tienen acceso a instituciones de cuidado infantil, la (nica forma de conciliar las
actividades de cuidado con la necesidad de tener un empleo es accediendo a un tipo de
empleo informal, con menos horas de trabajo o con horario flexible (trabajos a domicilio o
en la calle), en donde puedan estar con sus hijos e hijas!3

Aunque el trabajo informal parece ser una buena alternativa, genera otros problemas sociales
como son la pobreza y la ausencia de calidad de vida para los menores, pues muchas veces
los encontramos en las calles trabajando con sus madres, donde se exponen a multiples
peligros, el no acceso a los servicios de salud, entre otros. El programa Equidad Laboral con
Enfoque de Género del Ministerio de Trabajo, coincide en respaldar esta hipétesis al afirmar
que “En el caso especifico de la mujer, la conciliacién entre la vida laboral y la vida del
hogar se convierte en el argumento principal para abandonar el sector formal y optar por
trabajos independientes, que aun cuando reportan menores beneficios econémicos, le
permiten cumplir con las obligaciones asociadas a su “rol social”. El estereotipo cultural de
las mujeres, seglin el cual “prefieren trabajar menos tiempo para cumpllr con sus trabajos
domésticos y de crianza de los hl_]OSM”

Es decir, hay un alto porcentaje de una generacién de trabajadores y trabajadoras que se
encuentra en medio de las demandas de los hijos y los padres y sus obligaciones laborales.
Los exigentes horarios de trabajo, los dificiles y largos desplazamientos en las grandes
ciudades desde el hogar al lugar de trabajo, los requerimientos de una educacion mas
eficiente a nifios y nifias que demanda una mayor preocupacién de los padres y madres, son

10 ibidem p.p 25

11 bidem p.p 29

12 Cifras Dane, trimestre movil marzo mayo.
13 Ibidem p.p 43

' Equidad de género Pagina 32
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“algunos de los elementos que se entretejen para crear situacion de tens 6n a trabajadores y
trabajadoras que de una u otra forma interfieren en el desarrollo de su vida laboral famlllar
social o comumtarla15 ’ i

Solo una buena intervencién de'sde\\las politicas publicas puede romper el circulo perverso
por el cual las mujeres mas pobres no pueden trabajar, porque no tlenen acceso a los servicios
de cuidado y permanecen en la pobreza porque no pueden trabaJar

Otro de los argumentos por los cuales es indispensable establecer la opcion de la flexibilidad
laboral, tiene que ver con los retos que plantea la movilidad en las principales ciudades del
pais en las que se concentra el mayor niimero de trabajadores, teniendo como resultado alta
congestion en los sistemas de transporte publico y en la via de trénsito vehicular, esto porque
en la mayorfa de las empresas el horario es el mismo. Segin Ricardo Garcés, country
manager de Trabajando.com:

“la calidad de vida de las personas se ve altamente influenciada por aspectos relacionados
con el tiempo que estas deben emplear a diario transporténdose hacia y desde sus lugares
de trabajo. Es clara la relacion entre el tiempo empleado en transportarse a diario y los
niveles de estrés o desmotivacion que enfrenta un empleado’””.

En la investigacién realizada por el portal trabajando.com se evidencié que un 15% de las
personas dedica menos de 30 minutos para movilizarse y un 6% le toma més de dos horas ir
y regresar del trabajo. Finalmente, el 53% afirm¢ gastar entre 45 minutos y una hora, y el
26% indic6 invertir mas de una hora para movilizarse'®.

‘Los-largos desplazamientos afectén‘ la vida personal y laboral ‘del trabajador. Un 57% se
obliga a despertarse mas temprano y dormir menos; el 26% gasta mas dinero en trasladarse;
el 12% sufre de estrés a causa del largo recorrido, y el 5% se siente desmotivado en su
trabajo, quienes tardan més de 15 minutos diarios en sus trayectos se sienten poco satisfechos
con sus vidas, valoran menos lo que hacen y son infelices. *

Si existieran diferentes opciones de horarios en las empresas, el mismo empleado se sentiria
motivado al saber que puede hacer manejo de su tiempo de una manera mas flexible, lo cual
le permitira atender otros asuntos y desplazarse en el transporte en horas menos
congestionadas. ' :

Alternativas para conciliar la vida familiar y laboral

Muchas empresas en Colombia y en el mundo han establecido véujias alternativas laborales
para que los empleados tengan un equilibrio entre la vida familiar y laboral, las cuales

15 |bid. Pagina 54

6 |bid,

17 http:/iwww.vanguardia.com/economia/nacional/209123-sabe-cuanto-gasta-usted-al-ano-para- |r-de-su- casa-al-trabajo
18 https.//www.semana.comlvnda-moderna/art{cq‘lo/wajar-al-trabajo-enferma/381 916-3

ool T ’ : L

L U VIVE LA DEMOCRACIA




“benefician principalmente a las personas con hijos menores de edad o con personas en
condicién de dependencia. De acuerdo a la Guia de Buenas Prdcticas de la Empresa
Flexible Hacia la Conciliacién de la Vida Laboral, Familiar y Personal, realizado por la
Consejeria de empleo y mujer, Madrid y la Universidad de Navarra este tipo de alternativas
se dividen en:

1. Medidas de flexibilidad en el horario laboral.

» Horario laboral flexible: Las personas deben trabajar 8 horas, pero pueden decidir ellos

mismos de acuerdo con su superior inmediato; a qué hora empezar y a qué hora marcharse -
de la empresa al final de la jornada. Por ejemplo, en PROCTER & GAMBLE, cada
empleado/a disefia un plan personal de entrada y salida del trabajo dentro de una franja

horaria de 7:30 a 9:30 h. en la hora de entrada y de 18:30 a 20:30 h. en la de salida. Tan sélo

es exigible cumplir las ocho horas diarias y que un nimero de horas suficiente coincida con

el horario general de la empresa'”.

* Media jornada / Tiempo parcial: Los empleados reducen su jornada ya sea a la mitad (media
jornada), de acuerdo a una propormon variable acordada con su superior inmediato y
conforme a la ley y al convenio. Esto si acceden a tener un sueldo proporcionalmente
inferior?.

» Jornada laboral reducida: Los empleados pueden trabajar menos horas al dia o a la semana
si acceden a tener un sueldo proporcionalmente inferior. La empresa IBERDROLA ofrece

. reduccion de jornada para las madres (5 horas de presencia al dia), sin que esto implique
reduccion salarial dentro del primer afio de vida del nifio®!

» Semana laboral comprimida: Los empleados pueden laborar més horas al dia a cambio de
un dia (o medio dia) libre. Junto con el horario flexible es una medida con bajo coste para el
empresario y un alto indice de satisfaccién en.el empleado/a y de-incidencia positiva en su
productividad. Se da sobre todo en multinacionales y en la préctica se articula como el
viernes libre y trabajar algiin dia mas a cambio de algiin dia de vacaciones. En COMERCIAL
LAFORIJA se trabajan mas horas de lunes a jueves y el viernes se sale a las 2 de la tarde, lo
mismo que en PROCTER & GAMBLE, multinacional en la que se puede obtener incluso
un dia entero -el viernes- si se trabaja el resto de las horas los dias anteriores®.

» Empleos compartidos: dos personas a tiempo parcial comparten un empleo de dedicacién

completa, pero pueden decidir ellos, consultando con su superior, quién trabaja cuando.
e

» Banco de horas de trabajo: El sistema del banco de horas (o “cuentas de tiempo tr_abajlado”),
implica llevar un registro de las horas trabajadas en una “cuenta” individual de cada

19 Chinchilla, N., & Ledn, C. (2007). Guia de buenas practicas de la empresa flexible. Comunidad de Madrid, p. p 52
20 |hidem p.p 57
21 |bidem p.p 59
22 |hidem p.p 61
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~trabajador/a. Esto permite acumular horas o dias libres, por ejemplo, trabajando horas extra
en perfodos de mucha demanda de trabajo. El tiempo acumulado puede ser utilizado para
responder a situaciones familiares inesperadas o para atender otras necesidades personales?>.

» Licencia de Maternidad compartida: Es la posibilidad que tienen los padres de determinar
como ejecutan la licencia de maternidad. Actualmente la licencia para hombres es de una
semana y para mujeres 18 semanas, esto podria cambiar seglin las necesidades de las familias
y traes beneficios a las empresas.

P

2. Flexibilidad en el espacio de trabajo

» Trabajo en casa: Los empleados pueden trabajar en casa, para evitar largos desplazamientos
0 atascos para ir y volver del trabajo. La empresa provee al empleado toda la infraestructura
necesaria (ordenador, conexion, etc.), para que pueda trabajar desde su casa en forma
permanente. En P&G trabajan desde casa los vendedores fuera de Madrid®*.

» Flexibilidad en el lugar de trabajo - TELETRABAJO: Los empleados/as pueden laborar en
lugares diferentes a la oficina de la empresa, es decir, su casa u otros lugares que este adapte,
evitando los largos desplazamientos o atascos para ir y volver del trabajo.

Ventajas de este tipo de estrategias
1. Aumenta la satisfaccién laboral, la productividad y la lealtad del empleado a la empresa.

2. Los empleadores ven menos tardanzas y ausentismo, y a menudo descubren que los
empleados estan disponibles para cubrir las horas de operacion que antes eran dificiles de
cubrir.

3. El empleado puede lograr un equilibrio entre la vida profesional y la personal, ya que al
manejar su horario puede atender situaciones de la vida familiar, que en otros casos seria
imposible manejar.

Con respecto al equilibrio entre estas dos areas de las personas encontramos la siguiente
reflexion: “Una de las mayores complicaciones que tienen los empleados y las empresas
estd justamente en encontrar el punto de equilibrio constante entre los planos
profesional y personal”

Es un problema compartido, que afecta al trabajador y a la empresa:

- Al trabajador porque necesita algo mds que trabajar para poder tener una vida plena.
También para poder seguir siendo una pieza util en el negocio a lo largo del tiempo. Un

23 bidem p.p 56
24 |bidem p.p 77
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" “trabajador con una vida mds allg de las paredes del negocio es un.trabajador motivado,
Sformado, sano y, en definitiva, ton una capacidad creciente para resolver los problemas
que se le planteen. %

- A la empresa porque necesita personas cualificadas, motivadas, con energia, ganas y
capacidad para resolver los retos del negocio. De nada sirve aplicar estrategias que
conllevan horarios extendidos y que sélo consiguen quemar a la gente, que se acabard
marchando a trabajar a otra parte cuando aparezca algo mejor o cuando su paciencia
se agote’.

La vida personal en la actualidad se ve afectada por el tiempo dedicado al trabajo, los
empleados, en muchos casos, comparten més tiempo con sus compaiieros de trabajo que con
su misma familia, esto debido a las largas jornadas laborales. También es claro que si no se
trabaja no hay recursos para subsistir, alli se presenta una dualidad: tiempo para la familia o
recursos econdmicos para ella, evidentemente los recursos pesan mas. Otras de las ventajas
que encontramos de este tipo de horario son las siguientes:

® Potencia la corresponsabilidad en el reparto de las tareas domésticas y el cuidado de
hijos/as y familiares.

e Favorece la igualdad entre mujeres y hombres.
e

e Retiene el talento.

o El clima laboral se ve mejorado, los trabajadores sienten mds libertad, son mds duefios
de su tiempo y por eso tienen un mejor desemperio.

o El rendimiento y productividad de los trabajadores aumenta, ya que al ver que pueden
salir antes de su trabajo, intentardn trabajar de manera mds eficiente para conseguir
esto.

e Los niveles de absentismo laboral se ven reducidos, ya que puede presentarse que los
trabajadores que al ver que, por ejemplo, su hijo se ha enfermado, tiene que ir al médico
o tiene que hacer unas gestiones, decidan no asistir al trabajo. Cuando su horario es
flexible, les es mucho mds facil adaptarse a estas situaciones y hay menos razones por
las que faltar al trabajo. ' -

Amplia las oportunidades laborales para las mujeres o personas cuidadoras de
Jamiliares discapacitados o con algin tipo de dependencia.

Actualmente, existen muchas madres que no pueden trabajar porque deben cuidar todo el
tiempo a sus hijos y aunque en muchias ocasiones quieren vincularse a la vida laboral, no

25 https://www.sage.com/es-es/blog/la-flexibilidad-laboral-una-solucion-al-problema-de-la-escasez-de-
tiempo-de-las-personas/
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“logran hacerlo porqué no hay oportumdades de trabajo de tlempos ﬂex1bles 0 siempre son

horarios rigidos, 1o cual genera una limitante para ellas pues dejan de crecer a nivel
profesional porque la sociedad no les brinda oportumdad para hacerlo. Con esta propuesta
de horarios flexibles se incrementa el empleo a varios sectores incluyendo a este.

Beneficios para la Empresa:

IﬁcrementO‘de la motivacion de las peréoﬁés;

Mayor grado de compromiso en e1 desgrrollq yla produc‘;ividad en la compaﬁl'a;l
Reduccion del estrés de las personas en la empresa.

Reduccion de costes derivados 85 1a rotacién y bajas laborales del personal

Preservar e incrementar la imagen ptblica frente a clientes y potenciales clientes
(externos e internos)

Incremento de la competitividad empresarial.
Proceso de mejora continua

Mejora del liderazgo, de la comunicacién, de la responsabilidad y de la estrategia
empresarial. ~

Reduccion de costes de ‘control de las personas, direccion por objetivos y confianza
mutua. Mejora cualitativa de la cultura de empresa (misidn, visidén y valores)

Participacion de las ventajas que podrian ofrecer los entes territoriales a las empresas
flexibles como son las subvenciones, desgravaciones fiscales y mayores facilidades en
concursos publicos, por ejemplo. :

Disminucioén progresiva de altas. temperaturas en un clima laboral enrarecido, y mejora
generahzada de las relaciones laborales.

Disminucion sustantiva de las reivindicaciones salariales, en los conflictos Iaborales yen
las negociaciones sindicales?

Beneficios para los empleados:

Mejora de la autoestima.

26 ihidem pp 94
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“® Mejora dé'la motivacién -

e Reduccién de costes familiares.

e Reduccién de estrés -

e Menos enfermedades (bajas laborales)

e Mayor gfado de inmunidad frente a infecciones y enfermedades.

e Mayor satisfaccion interné por la conciliacion de la vida laboral, familiar y .pers:o':nal.
e Trabajar en un entorno mas “natural” y de forma mas comprometida

e Disponer de mas tiempo para otros d&mbitos de la vida.

® Menor sensacion de culpabilidad por no ver a los hijos o no ejercer el rol natural
correspondiente.

e Compartir con muchos la pasion por un equilibrio vital

e Incremento de la empleabilidad y mejor desarrollo en la trayectoria profesional en la
misma empresa

e Mayor estabilidad laboral y mayor equilibrio emocional y familiar?’.
Beneficios para las familias:

® Incremento del tiempo compartido, cuantitativo y cualitativo

e Mayor grado de satisfaccion

o' Reduccién de rupturas matrimoniales»(_selpar.aciones y divorcios).

e Posible incremento de la natalidad al no ser vista como una simple imposible de conciliar
con la vida laboral

e Menor carga de estrés en todos los aspectos derivados de la convivencia familiar (afrontar
enfermedades, intervenciones quirdrgicas, defunciones, la pérdida de trabajo de uno de
los conyuges, las contrataciones hipotecarias, las reformas de la casa, el inicio del curso
escolar, las vacaciones, etc.) - :

27 Ibidem
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Trabajo “presencial”’y efectivo én el hogar
Desarrollo del rol familiar

Los padres juegan, leen, ven la TV y aprenden de sus hijos (menor distancia generacional
psicolégica)®® , :

Beneficios para los hijos:

Mejor educacién “dual” (paterna y materna)

Asimilacién de la cultura de empresa flexible desde pequefios (garantl’a de continuidad
en el futuro)

Mayor civismo.
Juventud ilusionada y motivada. frente a los retos del mercado laboral, con una cierta
garantia de afrontar con maybr seguridad el futuro globalizado e irremisiblemente

cambiante.

Los hijos aprenden de los padres y no exclusivamente de la TV u otros “cuidadores”
habituales?

Beneficios para la sociedad:

Sociedad mejor estructurada y preparada para afrontar nuevos retos
Sociedad més equitativa y comprometida

Sociedad mas civica y solidaria

Trato equitativo entre trabajadores

Mayor respeto y comprension de los diferentes roles vitales
Incremento de la natalidad. ¥

Reduccion de separaciones y divorcios

28 |bidem pp 94
% |bidem
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‘e Incremento de uniones estables®®

Experiencias en Colombia de la flexibilizaciéon laboral

A pesar de la inexistencia de legislacion en Colombia, existen experiencias interesantes
frente a la flexibilidad laboral. A continuacién unas de estas:

EMPRESA

EXPERIENCIA .

Avantel

Desde hace 3 afios vienen trabajando la modalidad llamada Avantel Virtual, la cual
consiste en que las personas trabajen 2 dias en su casa y 3 dias en las instalaciones de la
empresa. A partir del afio 2015 iniciaron con el teletrabajo, previo a ello crearon un comité
especializado para evaluar las condiciones fisicas del lugar donde trabajarian las personas
postuladas para esto y analizar el proceso contractual de los mismos, el que inclufa un
auxilio para el pago de servicios publicos.

Adicionalmente esta empresa tiene una politica de horarios flexibles, que consiste en
distintos horarios de ingreso y de salida. Sonia Pérez, jefe de talento humano, sefiala
algunas de las dificultades presentadas al respecto:

» Temor por el aumento de los costos por parte de las empresas

* Cambio de paradigmas en la mentalidad del empleado, pues esta acostumbrado a la
cultura del control.

» Se debe tener en cuenta el aspecto de adhesion del empleado a la empresa ya que se ha
experimentado sensacion de abandono por parte de estos.

Uno de los grandes beneficios es que esta modalidad ha permitido que las madres y los
padres puedan ajustar sus horarios para atender a sus hijos, lo que ha generado bienestar
para el empleado. N

Google
Colombia

Ana Lucia Lenis, gerente de Asuntos Gubernamentales de Google, menciond que segin
lo han comprobado la herramienta para el control del empleado que teletrabaja no
funciona, ya que el desempefio y la eficiencia de este no se mide por horario, sino.por
resultados, lo que implica un cambio cultural en la sociedad.

DIRECT TV

Desde €] 2012 iniciaron con el teletrabajo y el trabajo remoto. El cual fue aplicado al 10%
del personal de la compaiiia para lograr un equilibrio laboral y personal, ademas de
establecer la flexibilidad en horarios. Las personas que no puedan teletrabajar reciben
mas dias de vacaciones.

De la experiencia recibida con el plan piloto implementado, se pudo establecer que la
idiosincrasia colombiana requiere que haya presién por parte del empleador al trabajador
no calificado. Este (iltimo ain necesita que alguien lo mire, menciond Alvaro Ponce,
gerente de relaciones laborales de la entidad. ‘

30 |hidem pp. 95
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ug unos;parametros; £
brmde el Estado para .adaptar estos temas a la realidad laboral del pais, aspecto que
_confirma que las propuestas expuestas en este proyecto serian oportunas.

IBM Tiene opciones de semana comprimida, horario de trabajo individualizado, licencia no
: remunerada, vendedores méviles, trabajo por horas o medio tiempo ¥ el teletrabajo.
Contraloria ~ | La Contralorfa General disefi6 un horario que'va desde las 7:00 a.m. hasta las 3:00 de la

General dela . | tarde’ para ser aprovechado por las madres que t1enen hIJOS menores de 18 afios.
Republica

Departamento |'A través de la circular 100-008 del 5 de diciembre de 2013 establecié los horarios
Administrativo | flexibles para servidores ptiblicos con hijos menores de edad o algin tipo de discapacidad.
de Funcion “Se evidencié la necesidad para la ‘administracién pﬁblica de establecer horarios
Puablica | especiales de trabajo por turnos, con el propésito de mejorar la calidad de vida de los
| servidores y la-prestacion del servicio a los usuarios en horarios mas accesibles a su
disponibilidad de tiempo”.

Experiencias internacionales sobre Flexibilidad Laboral

En diferentes paises existen experiencias empresariales interesantes a la hora de hablar de
mecanismos de flexibilidad laboral.

En Espaiia’!: ” e

o EIIBEX: practicamente la totalidad de los trabajadores del Ibex tienen la flexibilidad laboral
de la que antes hablabamos, asi como la posibilidad de trabajar por modalidad de teletrabajo.
Endesa, Acciona, BBVA o el Banco Santander, tienen flexibilidad horaria tanto a la entrada
como salida del trabajo, dejando un margen para que sus trabajadores puedan conciliar su
vida personal y laboral.

o Adecco: los empleados de esta compafiia cuentan con’ un bono guarderfa durante los
primeros afios de vida de cada hijo, tratamientos de ﬁswterapla seguro médico privado e
incluso, tarde libre en el dia del cumpleafios.

o Repsol: segin el estudio elaborado por el Instituto Internacional de Ciencias Politicas, en el
cual se establece un ranking de las empresas que favorecen la conciliacion laboral y personal,
la compafifa petrolera Repsol estd en cabeza. La misma ofrece a sus empleados beneficios
gratuitos asistenciales, flexibilidad horaria, teletrabajo, creacién de un comité de diversidad
y conciliacion. '

e Mercadona: es otra de las empresas que mejor posicién ocupa en el ranking -antes
mencionado, ya que, entre otros aspectos, ofrece a sus empleados servicios de guarderia en
el centro de trabajo, ademas de no gbgir ni domingos ni festivos, a diferencia de otras grandes
cadenas, por politica de empresa.

31| as 10 empresas con mayor flexibilidad laboral en espafia, Blog Worktel, 2017
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Iberdrola: esta organizacién permite a sus trabajadores realizar una jornada de trabajo
intensiva y abandonar la oficina antes de las 14 horas, evitando asf las aglomeraciones de
trafico. La condicién para poder salir al mediodia del trabajo es que amplien 15 minutos su
jornada laboral cada dia de la semana. 4

L’Oreal: el grupo internacional ofrece servicios asistenciales a los familiares de los
empleados, jornada laboral establecida y permisos retribuidos para atender obligaciones
familiares.

Volkswagen-Audi Espafia: entre las medidas ofertadas por la empresa automovilistica
estan la flexibilidad horaria, el teletrabajo 56 horas de libre disposicion, jornada reducida
los viernes, etc.

Vodafone: la compaiiia ofrece a sus empleados una baja maternal/paternal mas extensa que
la que ofrece la ley y contratos solapados entre dos personas.

Zurich Seguros: recientemente ha incorporado el ‘Flexwork’ en Espafia, que permite a sus
empleados gestionar mejor su tiempo y conciliar su vida laboral y personal. Defienden que
lograr resultados es mds importante que la presencia en la oficina. En un piloto que
realizaron, los empleados consideran que han aumentado su productividad y compromiso en
un 60%.

IBM: la empresa internacional, ademés de la libertad horaria que ofrece a sus empleados,
tiene una politica de trabajo por objetivos, con el fin de motivar a sus trabajadores.

En Chile*

Grupo Primal es una agencia digital y de e-commerce /que naci6 en 2006, pero bajo otro
nombre y, desde hace dos afios, los socios fundadores decidieron otorgarles un beneficio a
sus empleados. A las seis de la tarde los echan a todos, pero también son rigurosos con el
horario de ingreso"
- . pobe

First Job es una plataforma que permite la busqueda de empleo y practicas laborales de
forma rdpida y facil. Segln su propia descripcién, "conecta a estudiantes y jovenes
profesionales con experiencia de 0 a 2-afios, ofreciéndoles oportunidades reales de desarrollo
~ profesional en las mejores empresas de Chile. Como uno de sus objetivos es cambiar la
manera en la que se busca el empleo también demdleron modificar la modalidad de trabajo
al interior de la startup. :

Mario Mora, CEO de Fitst Job, explica que:

32 https://www.24horas.cl/ecoho}hia/la-expérienéié—de-émpresas-due;decidieron-reducir-sus-jomada-laborales--2348944
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¢ hace un par de meses comenzamos a disminuir el horario. méximo que éxige la ley, asi”
que estamos trabajando 38 horas y media, la que se distribuye de lunes a jueves de 8:30 a
5:30y los viernes de 8:30 a 16 horas. Adicionalmente, todos los viernes son: “home office”,
es decir, se trabaja desde el hogar.

~
A

¥
IV. CONCEPTOS GUBERNAMENTALES AL PROYECTO DE LEY

El concepto del Ministerio del Trabajo publicado en la Gaceta del Congreso.290-de 2019,
del 2 mayo, donde hace un pequefio recuento de la exposicién de motivos del proyecto de
ley 45 de 2018, definiendo el objeto del proyecto, analizando el articulado y sugiriendo
algunas modificaciones a la iniciativa, reconoce la relevancia del proyecto asi:

...consideramos que, una vez realizadas las modificaciones planteadas anteriormente, el
Proyecto de ley nimero 45 de 2018 Senado, por la cual se determinan los lineamientos para
la elaboracién de una politica publica que concilia las responsabilidades familiares con la
vida laboral y se dictan otras disposiciones, es conveniente en el sentido que crea el marco
legal para el desarrollo de la politica publica a favor de la familia.

Lo anterior indica que este proyecto de ley no solo cumple con los requisitos legales de
forma, sino cuenta con un concepto favorable del Gobierno para que posterior a la
promulgacion de este, el mismo se consolide como Politica Publica.

V. MARCO NORMATIVO

1- Constitucion Politica
Dentro de los principios fundamentales, encontramos que la Carta Magna ha establecido
- que (los subrayados siguientes son fuera de texto):

Articulo 1. Colombia es un Estado social de derecho, (...) fundada en el respeto de la
dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la integran y en la
prevalencza del interés general.

Asi mismo, en cuanto a los derechos establece que:

Articulo 15. Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su
buen nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. (...)

Articulo 25. El trabajo es un derecho y una obligacion social y goza, en todas sus
modalidades, de la especial proteccién del Estado. Toda persona tiene derecho a un
trabajo en condiciones dignas y justas.

33 Gaceta del congreso, 2 de mayo de 2019, Eégina 16
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"~ Articulo 42. La familia es el niicleo fundamental de la sociedad (..) E Estado v la

sociedad garantizan la proteccion integral de la familia. (...) La honra, la dignidady la
intimidad de la familia son inviolables. Las relaciones familiares se basan en la igualdad
de derechos y deberes de la pareja y en el respeto reciproco entre todos sus integrantes.

() -

Articulo 53. El Congreso expedird el estatuto del trabajo. La ley correspondiente tendrd
en cuenta por lo menos los siguientes principios minimos fundamentales:

(...)

La ley, los contratos, los acuerdos y convenios de trabajo no pueden menoscabar la
libertad, la dignidad humana ni los derechos de los trabajadores.”

2- Convenios internacionales

Convenio 156 organizacidén internacional de trabajo “convenio sobre los trabajadores con

responsabilidades familiares,1981”

Predmbulo: Reconociendo la necesidad de instaurar la igualdad efectiva de
oportunidades y de trato entre los trabajadores de uno y otro sexo con responsabilidades
Sfamiliares, al igual que entre éstos y los demas trabajadores; Considerando que muchos
de los problemas con que se enfrentan todos los trabajadores se agravan en el caso de
los trabajadores con responsabilidades familiares, y reconociendo la necesidad de
mejorar la condicion de estos ultimos a la vez mediante medidas que satisfagan sus
necesidades particulares y mediante medidas destinadas a mejorar la condicién de los
trabajadores en general. -

Convencidn sobre la eliminaciéon de la discriminacion de la mujer

Predmbulo: La obligacion de la sociedad se extiende a la prestacion de servicios
sociales, en especial servicios de guarderia, que permitan a los padres combinar sus
responsabilidades familiares con el trabajo y participar en la vida publica.

Articulo 11, Numeral C: Alentar el suministro de los servicios sociales de apoyo
necesarios para permitir que los padres combinen las obligaciones para con la familia
con las responsabilidades del trabajo y la participacion en la vida piblica, especialmente
mediante el fomento de la creacion y desarrollo de una red de servicios' destinados al

cuidado de los nifios. . “
e

3- Legislacion relacionada

Cddigo Sustantivo de Trabajo

Articulo 90. Proteccion al trabajo. El trabajo goza de la proteccién del Estado, en la
Jforma prevista en la Constitucion Nacional y las leyes.

EOUIIVE
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h Arttculo 158 meada Ordmarta La jornada ordmarza de traba]o es la que convengan
a las partes, o a falta de convenio, la mdxima legal.

Ley 909 de 2004

Articulo 2° b) La ﬂexibilfdad en la organizacion y gestion de la funcion publica para
adecuarse a las necesidades cambiantes de la sociedad, flexibilidad que ha de entenderse
si detrimento de la estabilidad de que trata el articulo 27 de la presente ley.

4- Reglamentacion .

Resolucién No 028861 de 2012 “por el cual se deﬁnen las entidades que haran parte de la
red nacional del fomento al teletrabajo”

Articulo 4. Numeral 4.

(...)

g) generar mecanismos para que el servicio publico de empleo, mediante la integracion
de actores publicos y permita el encuentro de lay la demanda de teletrabajadores,

asi como el desarrollo de alternativas que permitan su articulacion con programas de
formaczon para el trabajo y la generacion de zngresos

h) Fomentar el teletrabajo, para impulsar la promocién laboral con enfoque diferencial,
de poblaciones minoritarias en condiciones de vulnerabilidad o que son victimas de la
violencia. Se le daid prioridad a las mujeres embarazadas y en periodo de lactancia, a
fin de que puedan pasar mds tiempo con los infantes recién nacidos.

Resolucién 1455 de 2012 “plan de acc1on para implementar en el mmlsterlo de trabajo, el

teletrabajo”.

Articulo 2: Se deberd promover la inclusion de los funcionarios que sin distincion de
cargo o nivel se encuentren en situacion de vulnerabilidad y las funcionarias
embarazadas que se encuentren durante el noveno mes de embarazo y en etapa de
lactancia.

Resolucién 162 de 2012 “conformacion del grupo para la equidad laboral con enfoque

diferencial v de género para las mujeres”

Articulo 2°. El objetivo principal del Grupo para la Equidad laboral con Enfoque
Diferencial y de Género para las Mujeres serd posicionar los derechos laborales de la
mujer, propender por la no discriminacién laboral y salarial procurar la creacién de
empleos dignos, minimizar la informalidad y garantizar la creacion de espacios para la
concertacion de una politica publica incluyente para lo cual se trabajard en reducir la
brecha existente entre hombres y mujeres de una parte en lo referente a su participacion
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laboral y de otra en porcentaje de desempleo asi como en la dlferen'cza' salarial y
reconocer actividades laborales desconocidas e invisibilizadas realizadas por las
mujeres.

Articulo 3 Numeral 2, Procurar la insercion en el mercado laboral de las mujeres, con

el propésito de reducir la pobreza extrema, con la garantia y proteccioén de los derechos
en el trabajo. '

Para concluir este analisis-una reflexién del estudio de la Universidad de Zaragoza plantea:

“Un error grave es la-creencia de ligar horas de presencia con competencia y
productividad. Esta demostrado que no por esta mds hora de presencia en el puesto de
trabajo se es mas productivo. De hecho, Espaiia estd entre los paises de cola en cuanto
a productividad en Europa, y sin horario europeo. Los ciudadanos de otros paises
europeos a las seis de la tarde ya estdn en su casa cenando”. Adicionalmente sefiala:
“las nuevas tecnologias permiten una organizacion distinta de la jornada laboral con
mayor flexibilidad en como y dénde se trabaja. El gran cambio necesario en las mentes
de los directivos/as y empresarios/as actuales es pasar de un paradigma de control de
presencia a una verdadera direccion por objetivos, que permita flexibilizar los modos sin
relajar las responsabilidades.”

P

VI. CONTENIDO DEL PROYECTO DE LEY

El proyecto de Ley cuenta con seis (6) articulos mclu1da la vigencia. Dentro de este
articulado se encuentran:

Los enfoques de la Politica Piiblica para la conciliacién de la vida laboral y familiar.
Los objetivos de la Politica Piblica

Medidas de conciliacién entre la vida laboral y familiar

Y los elementos de reglamentacién

VII. IMPACTO FISCAL

El presente proyecto de ley, al no ordenar gasto, no comprende un impacto fiscal y en
consecuencia no requiere cumplir con lo establecido en el articulo 7° de la Ley 819 de
2003 respecto al condicionamiento de aval del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico

VIIIL. PROPOSICI()N

En concordancia con los términbd anteriores, en nuestra condicién de miembros del
Congreso de la Repliblica, y en uso del derecho consagrado en el articulo 152 de la
Constitucién Politica de Colombia, nos permitimos poner a consideracidn de los Honorables
Miembros del Congreso de la Reptiblica el presente proyecto de ley, teniendo en cuenta que
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“el mismo preserva los principios constitucionales de especial prot
vulnerable, existencia de la necesidad de garantia de derechos fundamentales como la vida,

y el deber del Estado de protegerla en condiciones dignas, para su discusion y votacion.

Cordialmente,

A/»«e\ ok XNandea).

ANGELA PATRICIA SANCHEZ LEAL
Representante a la Cdmara

EMMA CL.AUDIA CASTELLANOS
Senador. ge/}&Repﬁblica Ve
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